Przyktadowe pytania egzaminacyjne
ISTQB Certyfikowany tester Poziom podstawowy
(Sylabus ISTQB 2018)

Rozdziat 1: Podstawy Testowania

1. Ktoéry z ponizszych jest typowym celem testowania?
A. Aby udowodni¢, ze oprogramowanie nie ma defektow.
B. Analiza przyczyny podstawowej.
C. Aby znaleZ¢ jak najwiecej awarii, tak zeby méc zidentyfikowac i poprawi¢ ewentualne
defekty.
D. Poprawa jakosci oprogramowania.

2. Ktdre z ponizszych zdan poprawnie opisuje réznice pomiedzy testowaniem, a debugowaniem?

A. Testowanie znajduje Zzrodto defektéw, a debugowanie analizuje te defekty i usuwa ich
zrédto.

B. Testowanie ujawnia awarie bedgce skutkiem defektéw, a debugowanie dotyczy
znajdowania, analizowania przyczyn i usuwania defektow.

C. Testowanie znajduje przyczyny defektdw, analizuje je i usuwa, a debugowanie usuwa jedynie
awarie.

D. Testowanie ujawnia awarie bedgce skutkiem defektow, a debugowanie usuwa awarie.

3. Jaka jest prawidtowa kolejnos¢ zdarzen:
i. Defekt jest utworzony.
ii. Test jest wykonany i nie powiedzie sie.
iii. Test jest wykonany jeszcze raz po wprowadzeniu poprawki. Poprawne wykonanie testu
udowodni, ze defekt zostat naprawiony.
iv. Defekt jest analizowany i naprawiany.

A. i, i, i, iv
B. iii, ii, i, iv
C. v, iii, i, i
D. i, i, iv, iii
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B.
C.
D

o

Ktére z ponizszych nie przyczyni sie do powodzenia w testowaniu?
A.

Testerzy sg zaangazowani w przeglagdy wymagan.

Testerzy scisle wspétpracujg z projektantami systemow.

Testerzy weryfikujg i walidujg oprogramowanie przed wydaniem.
Brak niezaleznych testeréw w organizacji.

Ktére z ponizszych stwierdzen jest prawdziwe?
A.
B.

Testowanie i kontrola jakosci to jest to samo.

Zapewnienie jakosci wspiera prawidtowe testowanie, poniewaz dotyczy wtasciwej realizacji
catego procesu testowania.

Zarzadzanie jakoscig jest czescig zapewnienia jakosci, ktére koncentruje sie na testowaniu.
Zapewnienie jakosci koncentruje sie wytgcznie na tworzeniu nowych proceséw.

Ktore stwierdzenie najlepiej opisuje, w jaki sposdb testowanie poprawia jakos¢?
A.

Testowanie przyczynia sie do wyzszej jakosci tylko wtedy, gdy znaleziony defekt jest
naprawiony.

Testowanie zawsze poprawia jakosc.

Testowanie nie poprawia jakosci, poniewaz nie mozemy zmniejszy¢ ryzyka poprzez
testowanie.

Testowanie poprawia jakos¢, poniewaz testujemy zgodnie z miedzynarodowymi
standardami ktére sg najwyzszej jakosci.

Ktdéra z wymienionych sytuacji opisuje awarie:
A.

Algorytm stosowany do przeliczania odsetek na koncie bankowym niepoprawnie zaokragla
wartosci do petnej ztotowki.

System domyslinie instaluje sie w niepoprawnej wersji jezykowej.

System zawiesza sie w momencie, gdy uzytkownik chce przetgczy¢ sie na inna wersje
jezykowa.

Niepoprawna interpretacja wymagania przez programiste.

8. Ktdre z ponizszych NIE jest awarig:

A. Zaraz po wydaniu nowej wersji oprogramowania okazato sie, ze za posrednictwem aplikacji
bankowosci internetowej przekazano niepoprawng kwote pieniedzy.
B. Wymaganie jest sformutowane w niejednoznaczny sposdb.
C. Oprogramowanie nieprawidtowo przelicza temperature.
D. Podczas testdw integracji zauwazytes, ze ze wzgledu na ogromna liczbe réwnoczesnych
uzytkownikéw nasza platforma internetowa dziata niepoprawnie.
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9. Pracujesz dla dostawcy internetu i testujesz wydajnosé oprogramowania uzywanego przez
uzytkownikow korcowych. Aby poprawié¢ wydajnosc¢ aplikacji, zmodyfikowano pojedyncza linie
kodu. Spowodowato to ogromny wzrost problemdéw do dziatu obstugi klienta. Ktére z ponizszych
jest podstawowag przyczyng (root cause) w opisywanej sytuacji?

A. Ogromny naptyw problemdéw do obstugi klienta.
B. Niska wydajnos¢ aplikacji.

C. Niespetnione wymagania.

D. Modyfikacja pojedynczej linii kodu.

10. Ktére z wymienionych stwierdzen poprawnie opisuje jedng z siedmiu zasad testowania?
A. Testujemy w celu pokazania, ze oprogramowanie nie ma defektéw.
B. Aby mdc wykrywac nowe defekty nalezy stale modyfikowac zestaw istniejgcych testow.
C. Testowanie gruntowne jest mozliwe do wykonania w przypadku kazdego systemu - wszystko
zalezy od dostepnosci zasobdéw.
D. Brak jakichkolwiek defektow jest dobrym sygnatem - oznacza, ze spetnione zostang
wszystkie oczekiwania uzytkownikéw.

11. Jestes$ testerem produktu ubezpieczeniowego. Ktére z ponizszych elementéw ma

prawdopodobniej najmniejszy wptyw na testowany produkt, ktéry zamierzamy wydac:

A. Nowe ryzyko zostato dodane i dlatego musi zostac¢ ztagodzone za pomocg dodatkowo
napisanego i wykonanego testu.

B. Przed wydaniem naszego produktu musimy zintegrowac nasze rozwigzanie z nowym
dostawca.

C. Nasz produkt zostanie wprowadzony na rynek, ktéry wymaga zgodnosci ze standardami
organizacji akredytujgcej FDA.

D. JestesSmy poproszeni przez klienta o odroczenie naszego wydania na tydzien z powodu
dostaw zewnetrznych.

12. Jaka jest prawidtowa sekwencja zdarzen w procesie testowym?
A. Planowanie testow, monitorowanie i kontrola testow, projektowanie testéw, analiza testow,
wykonanie testéw, wdrozenie testéw, zakorfczenie testow.
B. Monitorowanie i kontrola testéw, projektowanie testow, planowanie testéw, analiza testow,
zakonczenie testéw, wykonanie testow, implementacja testéw.
C. Planowanie testéw, monitorowanie i kontrola testéw, analiza testow, projektowanie testéw,
implementacja testow, wykonanie testéw, zakonczenie testow.
D. Projektowanie testéw, planowanie testow, implementacja testéw, monitorowanie i kontrola
testéw, analiza testdéw, zakonczenie testéw, wykonanie testow.
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13. Ktére z ponizszych nie jest czescig projektowania testow?

A.
B.
C.

Projektowanie i ustalanie priorytetéw przypadkdw testowych.

Identyfikacja niezbednych danych testowych.

Tworzenie dwukierunkowego $ledzenia miedzy podstawg testu, warunkami testu,
przypadkami testowymi i procedurami testowymi.

Tworzenie i ustalanie priorytetéw procedur testowych.

14. Dopasuj produkty pracy wspomagajgce proces testowy do wtasciwego opisu:

a)
b)
c)
d)

oo >

Zestaw testowy.
Warunek testowy.
Harmonogram testow.
Procedura testowa.

Zestaw przypadkdéw testowych lub procedur testowych zorganizowanych we wspélnym celu
lub dla celu testowego.

Aspekt podstawy testow, ktéry jest istotny dla osiggniecia okreslonych celéw testowych.
Lista aktywnosci, zadan lub zdarzen z procesu testowego, okreslajgca ich zamierzong date
rozpoczecia i zakonczenia i/lub czas realizacji oraz ich wspoétzaleznosci.

. Sekwencja przypadkéw testowych w kolejnosci wykonywania oraz wszelkie powigzane

dziatania.

I-a,ll=d,lll=¢, IV-b
I-c ll—-a,lll-d,IV-b
I-a,ll=b,lll-c, IV-d
I-c ll=d,lll-a,IV-b

15. WyobraZmy sobie, ze mamy w petni przygotowang dwukierunkowg macierz sledzenia dla
systemu. Tuz przed wydaniem jeden z testow korczy sie niepowodzeniem i powstaje defekt.
Podjeto decyzje o nienaprawianiu tego defektu. Dwukierunkowa macierz $ledzenia pomaga:

A. Szybko naprawic defekt.
B. Znalez¢ powigzane wymaganie i np. okresli¢ je jako niespetnione w aktualnej wersji
oprogramowania.
C. Znalez¢ wiecej informacji na temat oczekiwan dotyczgcych naprawienia usterki.
D. W opisywanym przypadku dwukierunkowa macierz sledzenia jest bezuzyteczna.
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16. Jestes testerem oprogramowania i stwierdzites nieprawidtowe — Twoim zdaniem — zachowanie
produktu. Niestety nie masz pewnosci, czy to jest rzeczywiscie nieprawidtowe zachowanie.
Rozmawiasz z programistg, ktdry napisat te cze$¢ kodu. Nie chce stuchaé twoich przypuszczen i
nie akceptuje twojego punktu widzenia. Jego zdaniem dane wykonanie kodu jest poprawne i
zdecydowanie nie zgadza sie z twoim przekonaniem o defekcie.

Powyzsza sytuacja:

A.
B.
C.

Nie jest btedem poznawczym.

Jest zawsze akceptowalna.

To przyktad efektu potwierdzenia, ktéry utrudnia zaakceptowanie, ze kod autora jest
niepoprawny.

Nigdy nie ma miejsca w rzeczywistosci.

17. Ktéry z ponizszych celéw testowania jest bardziej zbiezny z punktem widzenia programisty niz
testera:

A.

Udowaodni¢, ze system dziata poprawnie.

B. Znalei¢ jak najwiecej defektow.

C. Ztagodzenie ogdlnego poziomu ryzyka produktu.

D. Zapobiec defektom poprzez wczesne testowanie.
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Zasadnicze zmiany w nowym sylabusie 2018
w poréwnaniu do sylabusa ISTQB z 2011 roku

Nowy sylabus 2018 to nadal 6 takich samych rozdziatéw (nieznaczne zmiany w tytutach), ale kazdy cel
nauczania odpowiada jednej sekcji nowego sylabusa ISTQB. Jest to zdecydowanie bardziej
uporzadkowane oraz ma znacznie przejrzysty i logiczng strukture. Niemniej zmiany sg dos¢ spore.
Ocenia sie, ze okoto 50% materiatu ulegto modyfikacji. Nowy sylabus ISTOB 2018 jest znacznie bardziej

rozbudowany pod katem technik statycznych

Certified Tester ISTOR.
—

(przeglady), ale z kolei usunieto rozdziat o analizie —

statycznej jako czesci mniej praktycznej z punktu
widzenia testera. Przywigzuje sie wieksza uwage do Certified Tester

technik  czarnoskrzynkowych i  opartych  na Foundation Level Syllabus
doswiadczeniu. Techniki biatoskrzynkowe sg omawiane
bardziej realistycznie. S3 znacznie mniej uzywane niz vorsonots versen
techniki czarnoskrzynkowe i tym samym zostaty
uproszczone. Wiele oséb ucieszy fakt, ze na poziomie Intemational Software Testing Qualfications Board
podstawowym nie wymaga sie juz rozrysowywania
instrukcji i decyzji. Ze zmian drugoplanowych, materiat IS.TTQO%.B )
dostosowano do biezgcych standardéw, ISO/IEC/IEEE e
29119 Software Testing Standard zamiast IEEE 829,
ISO/IEC 25010 — Quality Model zamiast ISO 9126 i
ISO/IEC 20246 — Work Product Reviews zamiast IEEE

1028.

Czas trwania kursu

Wedtug informacji zawartych w dokumencie sylabus ISTQB 2018 wynika, ze na nauke nalezy

przeznaczy¢ 16 godzin 45 minut. To nadal 3 dni szkolenia. Rozdziat pierwszy zawiera wiecej czasu na
omédwienie procesu testowego, a ponadto dotychczasowa sekcja 4.1 czyli proces rozwoju testow
przeniesiono do pierwszego rozdziatu. Sylabus ISTQB w rozdziale drugim zostat istotnie uaktualniony,
ale gtéwne idee pozostajg bez zmian. Rozdziat trzeci ktadzie wiekszy nacisk na przeglady - brak czesci
o analizie statycznej (wspieranej narzedziami), a proces przegladu jest tu mniej sformalizowany.
Rozdziat czwarty zajmuje generalnie wiecej czasu ze wzgledu na wiekszy nacisk na techniki testowania.
Pojawiajg sie ¢wiczenia zwigzane z maskowaniem awarii, minimalizacjg tablic decyzyjnych, przejsciem
miedzy stanami z wykorzystaniem warunkéw dozoru (guard condition). Rozdziat piaty zostat
nieznacznie zmieniony, ale generalnie zawiera sporo materiatu, ktory jest tatwiejszy do przyswojenia.
Rozdziat szésty pozostaje bez zmian.

Terminy najblizszych szkolen znajdziesz w terminarzu
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